
Špecifikácia k Zmluve o poskytovaní veřejných služieb - Symetrický přístup, aDSL přístup, BDSL přístup

k službě Business CityNET
i uzavretá pódia zakona č 351/2011 Z z o elektronických komumkaciách medzi podmkom Slovák Telekom, a s , Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, IČO 35 763 469, IČ DPH SK2020273893, 
i zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava I, oddiel Sa, vložka číslo 2081/B (ďalej len .Podnik") a Účastníkom (ďalej len „Špecifikácia")

Informácie o Zmluve o poskytovaní veřejných služieb, ku ktorej sa uzatvara táto Špecifikácia (ďalej len „Zmluva") Kod tlačiva 832
i Služba BCN j Kód Účastníka 1156204500 Kód Adresáta 1156204501 Číslo Zmluvy

■ Účastník 0 právnická osoba □ fyzická osoba - podmkatef □ fyzická osoba - nepodmkateí
Priezvisko (Obchodné měno) / Měno / Titul Trenělansky samosprávný kraj

Rodné číslo / (IČO) 36126624 IČ DPH

Ulica K Dolnej stanici Súpisné číslo
Obec Trenčín PSČ 91101

Telefón/Mobil E-mail
« Štatutárny orgán / Zákonný zástupca / splnomocnená osoba 

Priezvisko / Měno / Titul Telefón/Mobil

Ulica Supisné číslo Orientačně číslo

Priezvisko / Měno / Titul 

Ulica Supisné číslo

Telefón/Mobil 

Orientačně číslo

Štátna príslušnosť 
Č OP alebo Pasu 

Orientačné číslo 7282 / 20 
Byt č / poschodie /

Poznámka

Č OP alebo Pasu
/ Obec / PSČ /

Č OP alebo Pasu
/ Obec / PSČ /

■ Adresát - adresa zasielania písomnych listin (vyplňuje sa len v případe, ak je ina ako adresa účastníka, resp účastník využívá P O BOX) 
Priezvisko (Obchodné měno) / Měno / Titul

IČO IČ DPH Náklad středisko
Ulica Súpísné číslo Orientačné číslo
Obec PSČ PO BOX

Telefón/Mobil E-mail Poznámka

■ Osoba poverená prevzatím protokolu o odovzdaní a prebratí služby
Priezvisko, měno, titul Jan Drha Telefón/Mobil 0948600669 E-mail jan drha@tsk sk

* Zodpovědná osoba na mieste odovzdanla služby, ktorá poskytne potrebnú súčinnosť pri zriaďovaní služby
Priezvisko, měno, titul Jan Drha Telefón/Mobil 0948600669 E-mail jan drha@tsk sk

/

, ■ Zučtovacie obdobie a frekvencia fakturácie
Zúčtovacle obdobie je jednomesačné Trváme zúčtovacieho obdobia je od prvého do posledného dňa kalendárneho meslaca Připadnu změnu trvama zúčtovacieho obdobia 
Podnik oznámí Účastníkovi najmenej jeden mesiac vopred

, □ frekvencia fakturacie jednomesačná □ frekvencia fakturacie dvojmesačná (je možné iba pre účastníka fyzicku osobu a me je možné pri elektromckej formě faktury)
! Splatnost faktury pri dvojmesačnej frekvenci! fakturacie □ jednorazovo za cele dvojmesačne obdobie □ 2 platby - mesačne čiastky 

■ Spósob fakturácie
□ Elektronická faktúra vo formáte PDF (EF PDF) spristupnena na Internetovej stranke Podniku * □ Papierová faktúra zasielana poštou
□ Požadujem doručovame EF PDF do e-mailu** □ Požadujem zasielame odpisu EF PDF poštou*** Heslo k EF PDF(web) □ Klient ID □ Login
**E-mail pre doručovame EF PDF E-mail pre notifikacie EF PDF
* Účastník podpisom tejto Špecifikacie potvrdzuje/udeíuje suhlas na poskytovanie faktury v elektromckej formě pódia platných Všeobecných podmienok a Cenmka a zároveň suhlas s 
poskytováním Elektromckej faktury spristupnemm na Internetovej stranke Podniku ** Účastník berie na vedomie, že Elektronická faktura bude s jeho suhlasom doručovaná ako příloha e- 

| mailovej správy vo formáte PDF a jej otvoreme nebude chráněně heslom proti neoprávnenemu přístupu k udajom Účastník podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, že si je vědomy zodpovědnosti 
! za ochranu udajov na elektromckej faktuře zasielanej na nim určenu e-mailovu adresu před pristupom třetích osob Podnik nezodpoveda za škody spósobene účastníkovi pristupom 

neoprávněných osób k udajom na elektromckej faktuře vo formáte PDF *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cenmka

□ Elektronická faktúra XML □ znademe - prideleme nového hesla □ změna - prideleme nového hesla přístupový kod (login) 161

□ zriademe □ preložeme □ premiestneme 0 změna rychlosti □ změna parametrov □ ďalšia VLAN/definovana ďalšia VLAN/VMAN □ ina změna1'1 přístupu k službě Business 
CityNET
□ zriademe □ preložeme □ premiestneme □ změna rychlosti □ změna parametrov □ ina změna1'1 aDSL přístupu k službě Business CityNET
□ zriademe □ preložeme □ premiestneme □ změna rychlosti □ změna parametrov □ ďalšia VLAN/definovana ďalšia VLAN/VMAN □ ina změna1'1 Business DSL přístupu k službě
Business CityNET
□ príplatok za expresně zriademe/preložeme/premiestneme přístupu do 5 dm121 □ příplatek za expresné zriademe/preloženie/premlestneme přístupu do 10 dm121

datum deaktivacie přístupu pri přeloženi □ dňom překládky

Názov virtuálnej siete VUCNET TN □ Nova □ Rozširenie existujucej

Súpisne číslo Orientačně číslo Nákladové středisko (přistup) Nákladové středisko (Business DSL pristup/aDSL přistup)
Přístup k službě Business CityNET 0 Přistup k službě Business CityNET □ Business Area přistup k službě Business CityNET

□ Přistup do dátoveho centra □ Přistup do dátového centra -TelekomCIoud
□ Přistup k službě Business CityNET - Sekundárná sief

Ident přístupu TN-TN 
BCN18

Rýchlosť přístupu k službě 0 2Mbit/s CMMbit/s □ 6 Mbit/s □ 8 Mbit/s □ 10Mbit/s □ 100 Mbit/s □ 1 Gbit/s 0 2 Gblt/s
□ 10 BaseT □ 100 BaseT DlOOOBase-LX Default VLÁN □ Default VLÁN Id
Ethernet □ auto □ full-duplex □ half-duplex □

Ďalšia VLÁN □ Zriademe (Ďalšia VLÁN Id) □ Změna (Ďalšia VLÁN Id)

Označ exlstujúceho přístupu (vyplňte, len ak žiadate změnu parametrov, změnu rychlosti, preložeme alebo premiestneme existujuceho přístupu k službě)

Rozhranle

Definovaná ďalšia VLÁN □ Def ďalšia VLÁN Id VMAN □

□ Zrušeme (Dalšia VLÁN Id) Počet ďalších VLÁN

VMAN Id Dohodnutá cena za používáme VMAN € bez DPH (mesačne)

SLA(3> □ ano

NET Reporting141 □

Proaktlvny p,
monitoring151 u

ano

ano

SLA-ld

typ vyber zo zoznamu 

Kontakt Měno

Sada reportov 

Tel E-mail

Dohodnutá cena 

Dohodnutá cena 

Dohodnutá cena

€ bez DPH (mesačne) 

€ bez DPH (mesačne) 

€ bez DPH (mesačne)

vyber zo zoznamu 

vyber zo zoznamu 

vyber zo zoznamu



Ulica K Dolnej stanici Supisne číslo 7282 Orientačně číslo Trenčín 0 Začislie 
Obec Trenčín PSČ 91101 Poschodie Miestnosť (byt) č

od (požadovaný datum zriadema přístupu me je zavazkom pre Podnik)

H neurčitá □ určitá do

Údaje o mieste poskytovanla přístupu k službě 

Požadovaný dátum zriadema přístupu 

Doba poskytnutla přístupu

Viazanosť'7’ 36 mesiacov

Dohodnutá cena za □ zriademe - □ preloženle - □ premlestnenle - 0 změnu parametrov je 1 € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnutá cena za poskytovanie služby je 890 € bez DPH (mesačne)

Zmluvná pokuta za porušenle závazku doby vlazanostl je stanovená ako 16 nasobok mesačnej ceny za poskytovanie přístupu k službě BCN

Za každý mesiac využívama služby sa výška zmluvnej pokuty znlžuje o 2,5 percent
FA ClAfA ,,n

Identiflkácla existujucej zálohy□ Záložny BCN přistup □ BWA-FWA back-up
□ VDSL back-up (vyber zo zoznamu kbit/s)
Rychlosť Rozhranie KZ

Požadovaný dátum zriadenia od (požadovaný datum zriadema me je zavazkom pre Podnik)

Doba poskytnutla □ neurčitá □ určitá do
Záložně rlešeme k přístupu k službě viazanosť mesiacov
(v případe výpadku spojenla)

€ bez DPH (jednorazovo)Dohodnutá cena za □ zriadenle - □ preložeme - □ premiestnenie - □ změnu parametrov je 

Dohodnutá cena za poskytovanie služby je € bez DPH (mesačne)

dob7viazanosh je\?a°ífvenLto^ZkU nasobok mesa6neJ za P°^yt°vanie zálohy k přístupu k službě BCN

Za každý mesiac využivania služby sa výška zmluvnej pokuty zmžuje o percent

aDSL přistup k službě Business CltyNET

Označ existujuceho aDSL přístupu (vyplňte, len ak žiadate změnu parametrov, změnu rychlosti, preložeme alebo premiestnenie aDSL přístupu k
službě)
Rýchlosť aDSL přístupu k službě 
(downstream/upstream)

Ident přístupu

□ 5120/512 kbit/s □ 5120/1024 kbit/s □ 10240/512 kbit/s □ 10240/1024 kbit/s O 20480/512 kbit/s

Údaje o mieste poskytovanla 
aDSL přístupu k službě

Obchodné měno (alebo priezvisko, měno, titul)
Ulica Supisne číslo Orientačně číslo Začislie
Obec PSČ Poschodie Miestnosť (byt) č Připojené koncové zanademe

Doménové měno

IP adresácia

SLA'3’

NET Reporting'4’

Požadovaný dátum zriadema přístupu 

Doba poskytnutla přístupu

@ sk (tvoři časť přihlašovacích udajov, nesuvisi s doménami registrovanými u správců „ sk“ domény)

□ IP adresný rozsah LAN 
Maska
Default gateway
□ iné požiadavky (napr na routing LAN-u)

□ ano SLA-ld Dohodnuta cena

□ ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuta cena

od (požadovaný datum zriadema přístupu me je zavazkom pre Podnik)

□ neurčitá □ určitá do

€ bez DPH (mesačne) vyber zo zoznamu 

€ bez DPH (mesačne) vyber zo zoznamu

Viazanosť'7’ mesiacov

Dohodnutá cena za □ zriademe - □ preloženle - □ premiestnenie - □ změnu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnutá cena za poskytovanie služby je € bez DPH (mesačne)

Zmluvná pokuta za porušeme závazku doby vlazanostl je stanovená ako nasobok mesačnej ceny za poskytovanie aDSL přístupu k službě BCN

Za každý mesiac využívanla služby sa výška zmluvnej pokuty zmžuje o percent

□ Záložny mobilny přistup, APN □ standardně 3G □ standardně 4G/LTE □ Orange □ me 
Pre APN Orange vyber rate pian zo zoznamu

Požadovaný dátum zriadenia

Doba poskytnutla
Záložně riešenle k aDSL přístupu „„,<7)
k službě (v případe výpadku viazanosr
spojema)

od (požadovaný datum zriadema me je zavazkom pre Podnik)

□ neurčitá □ určitá do

mesiacov

Dohodnutá cena za □ zriademe - □ preložeme - □ premiestnenie - □ změnu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnutá cena za poskytovanie služby je € bez DPH (mesačne)

Zmluvná pokuta za porušeme závazku doby viazanostl je stanovena 
ako

Za každý mesiac využívama služby sa výška zmluvnej pokuty zmžuje o

nasobok mesačnej ceny za poskytovanie zálohy k aDSL 
přístupu k službě BCN

percent

Ident přístupu

Business DSL přistup k službě Business CltyNET

Označ existujúceho přístupu (vyplňte, len ak žiadate změnu parametrov, změnu rychlosti, preložeme alebo premiestnenie existujuceho 
Business DSL přístupu k službě)

□ 2/1 Mbit/s □ 3/1 Mbit/s □ 4/1 Mbit/s □ 5/1 Mbit/s □ 1/2 Mbit/s □ 1/3 Mbit/s □ 1/4 Mbit/s □ 1/5 Mbit/s
Rýchlosť přístupu k službě

□ 10/1 Mbit/s □ 10/2 Mbit/s □ 20/2 Mbit/s □ 20/5 Mbit/s □ 50/5 Mbit/s

Rozhranie □ Ethernet/FastEthernet Default VLÁN □ Default VLÁN Id 

Definovaná ďalšia VLÁN □ Def ďalšia VLÁN Id VMAN □ VMAN Id

SLA'3’ □ ano SLA-ld
NET Reporting'4’ □ ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov

Zriademe □ Zrušeme □ Změna O pre Ďalšia VLÁN □ ĎalšiaVLANId 
dalších VLÁN

Počet

Dohodnutá cena za používáme VMAN € bez DPH (mesačne)

Dohodnutá cena € bez DPH (mesačne) vyber zo zoznamu
Dohodnutá cena € bez DPH (mesačne) vyber zo zoznamu

rw 01/



Dohodnutá cena € bez DPH (mesačne) vyber zo zoznamuProaktivny monitoring151 □ ano Kontakt Měno Tel E-mail

Údaje o mieste poskytovama 
Business DSL přístupu k službě

Obchodné měno (alebo priezvisko, měno, titul)
Ulica Supisne číslo Orientačně číslo
Obec PSČ Poschodie

Začislie
Miestnosť (byt) č

Požadovaný dátum zriadenia přístupu od (požadovaný datum znadenia přístupu nie je zavazkom pre Podnik)

Doba poskytnutia přístupu □ neurčitá □ určitá do

Viazanosť171 mesiacov

Dohodnutá cena za O zriadenie - □ preložeme - □ premiestnenle - □ změnu rýchlosti - □ změnu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnutá cena za poskytovanle služby je € bez DPH (mesačne)

Zmluvná pokuta za porušenle závazku doby viazanosti je stanovená ako nasobok mesačnej ceny za poskytovame Business DSL přístupu k službě BCN

Za každý mesiac využívama služby sa výška zmluvnej pokuty zmžuje o percent

Ak vnútorné vedeme v objekte je vybudované

Ak vnútorné vedenle v objekte 
nle je vybudované

□ Účastník zabezpečí suhlas s využitím vnutomeho telekomumkačneho vedema u vlastníka, resp správců vnutornych rozvodov 
V případe nesuhlasu vlastníka, resp správců vnutornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedeme nebolo vybudované
□ Účastník požaduje vnútorné vedeme v objekte vybudovat ako sučasť znaďovaneho telekomumkačneho okruhu a zabezpečí suhlas 
vlastníka, resp správců nehnutefnosti, s inštalaciou v objekte a techmcku dokumentaciu existujucich vnutornych rozvodov

□ Účastník zabezpečí vybudovame vnutomeho vedema pódia požiadaviek Podniku

Služobné záznamy Podniku

i" Položka „ina změna" obsahuje změny, ktore me su uvedene v Cenmku pre poskytovame služieb spoločnosti Slovák Telekom, a s (napr změna doby viazanosti, atd) Tato změna me je 
spoplatňovana
(?) Expresně zriadenie přístupu je možné len na existujucej infrastruktuře
(3> Poskytovame dohodnutej úrovně služby (SLA), v případe požiadavky účastníka o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy o poskytovaní veřejných služieb, je možné len formou uzatvorema 
pisomneho dodatku k Zmluve o poskytovaní veřejných služieb SLA je poskytované len k přístupu k službě BCN K aDSL přístupu k službě BCN SLA neposkytujeme
(4) NET Reporting je možné znadif len v případe, že ma účastník koncové zariademe v správě Podniku V případe zriadenia doplnkovej služby NET Reporting sučasne so službou Business 
CityNET bude doplňková služba aktivovaná spravidla do 15 prac dm od prevzatia Odovzdavacieho protokolu služby V případe dodatočneho zriadenia doplnkovej služby NET Reporting 
bude tato doplňková služba aktivovaná spravidla do 15 prac dni odo dňa podpisu/akceptacie Špecifikacie zo strany poskytovatefa O aktivaci! služby bude účastník informovaný
(5) Proaktivny monitoring je možné poskytovat, len akje BCN přistup ukončeny koncovým zariademm (switch) v správě Podniku (platí pre štandardny přistup k službě BCN) V případe 
zriadenia doplnkovej služby Proaktivny monitoring sučasne so službou Business CityNET bude doplňková služba aktivovaná spravidla do 10 prac dm od prevzatia Odovzdavacieho 
protokolu služby V případe dodatočneho zriadenia doplnkovej služby Proaktivny monitoring bude tato doplňková služba aktivovaná spravidla do 10 prac dní odo dňa podpisu/akceptacie 
Špecifikacie zo strany poskytovatefa O aktivaci) služby bude účastník informovaný
(e| Vyplňuje sa len v případe služby Elektronická faktura XML, ak zákazník už ma přiděleny logm a chce ho využívat aj pre ďalšie služby
171 Doba viazanosti začina plynut odo dňa zriadenia přístupu, resp služby V případe porušema zavazku Účastníka nepřetržíte využívat postup, resp službu na zaklade tejto Špecifikacie 
počas dohodnutej doby viazanosti, Účastník sa zavázuje uhradit Podniku zmluvnú pokutu vo vyške podfa podmienok uvedených v časti Špecifikácie tykajucej sa dotknutého postupu, resp 
dotkoutej služby 

Čestné vyhlásenle

Účastník ako □ nájomca nehnutetnosti, resp vnútomých rozvodov □ vlastník nehnutefnosti, resp vnutorných rozvodov □ iné

čestne vyhlašuje, že je vlastmkom nehnutefnosti, resp vnutornych rozvodov, na ktorych ma byt podfa tejto Špecifikacie vybudované popojne telekomunikačně vedeme a umiestneny koncový 
bod siete dotknutej služby, alebo že ma k predmetnej nehnutefnosti, resp vnutornym rozvodom uživacie právo z najomneho alebo mého pravneho vztahu a ma súhlas vlastníka nehnutefnosti, 
resp vnutornych rozvodov na vybudovame přípojného telekomumkačneho vedema a umiestneme koncového bodu siete dotknutej služby Ak Účastník uviedol v tomto vyhlášeni nepravdivé 
údaje a v suvislosti s tym vznikne Podniku škoda alebo dodatočné naklady, zavazuje sa mu tuto škodu alebo dodatočne naklady uhradit

Vyhláseme vlastníka nehnutefnosti, resp vlastníka vnútorných rozvodov, v ktorej má byť umiestnený koncový bod slete služby 

i Priezvisko, měno, titul (alebo obchodné měno) vlastníka nehnutefnosti, resp vlastníka vnutornych rozvodov
j IČO 1 1Č DPH ' Číslo OP

Ulica Obec s PSČ

Orientačně číslo | Supisne číslo Kontaktny telefón
’ Súhlasím s využitím existujucich telekomumkačnych rozvodov, ako aj s vybudováním přípojného telekomumkačneho vedema v priestoroch, 

v ktorych ma byť služba znadena Sučasne súhlasím, aby Podnik v budově (prip na pozemku k nej patriacemu) vykonal nevyhnutné úpravy < jyjiesto a datum 
i na zriadenie služby a umiestnil tu nevyhnutné telekomunikačně zariadema Svojim podpisom potvrdzujem, že vyplněné údaje su správné ,

V zložitejšich pripadoch vyhotoví Podnik náčrt uložema vedema, ktoryje zaujemca povinny dat potvrdit majitefovi nehnuternosti

i • Ostatně ustanovema
! Tato Špecifikacia sa nadi platnými Všeobecnými podmienkami pre poskytovame veřejných služieb (ďalej len „Všeobecne podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovame 
( datových služieb, tvonace přílohu Všeobecných podmienok (ďalej len „Osobitne podmienky") a Cenmkom pre poskytovame služieb Podniku (ďalej len „Cenmk"), ktore sa zmluvne strany 

zavazuju dodržiavať a su sučasťou tejto Špecifikacie Cena za zriadenie a poskytovame služby, připadne zfavy z ceny, sa dojednavaju podfa platného Cenmka Účastník svojim podpisom 
zároveň potvrdzuje (i) prevzatie Všeobecných podmienok, Osobitnych podmienok, Cenmka, (n) že si zavazne objednává v tejto Špecifikacli Specifikované služby a přístupy k službám,
(mi) že sa zavazuje riadne a včas plnit všefky povinnosti vyplyvajuce z tejto Špecifikacie, najma nadne a včas platit cenu za zriadenie a poskytovame služieb Ak me je v Špecifikacii 
dohodnuté inak, platia ustanovema Všeobecných podmienok, Osobitnych podmienok a Cenmka
Zmluvne strany sa dohodli, že v případe změny sadzby dané z pridanej hodnoty je Podnik oprávněny ktorukofvek z konečných cien služieb Podniku upravit tak, že k zakladu dané (cene 
bez DPH) uplatni sadzbu dané z pridanej hodnoty aktualnu v čase vzniku daňovej povinnosti Podniku
SPRACUVANIE OSOBNÝCH UDAJOV Podnik sa zavazuje spracuvaf osobné údaje výlučné na účely, na ktore bolí získané V případe změny učelu spracovama osobných udajov si na 
tuto změnu vyžiada osobitny suhlas Viac informacii o používaní osobných udajov možno najsf na www telekom sk/osobnev/daje

■ Přílohy
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