Specifikacia k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - Symetricky pristup, aDSL pristup, BDSL pristup
k sluZbe Business CityNET

, uzavreta podra zakona & 351/2011 Z z o elekironickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a s, Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO 35 763 469, iC DPH SK2020273893,

1 zapisanym v obchodnom registrl vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B (dalej len ,Podnik®) a Ukastnikom (dale; len , Specifikacia®) !

. Informécie o Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa uzatvara této Specifikacia (dale) fen ,Zmluva‘“) Kod tladiva 832 f
¢ Sluzba BCN ! Kéd Ugastnika 1156204500 Kéd Adresata 1156204501 Cislo Zmluvy
, = Ugastnik  [X) pravnicka osoba [ fyzicka osoba ~ podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel !
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul Tren&lansky samospravny kraj Statna prislugnost’
Rodné &islo ] IE0) 36126624 1€ DPH ¢ OP alebo Pasu
Ulica K Doine stanici Supisné &islo Orientacné Cislo 7282/20
Obec  Trendin psC 91101 Byt & / poschodie !
TeleféniMobil E-mail Poznamka
= Statutérny organ / Zakonny zéstupca / splnomocnené osoba |
Priezvisko / Meno / Titul Telefén/Mobil ¢ OP alebo Pasu
Ulica Supisné Cislo Orientaéné &islo ! Obec / PSC /
Priezvisko / Meno / Titul Telefén/Mobil ¢ OP alebo Pasu
Ulica Supisné &islo Orientaéné &islo ) Obec / PSC /

= Adresét - adresa zasielania pisomnych fistin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa udastnika, resp udastnik vyuziva P O BOX) '
¢ Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul

1E0 IC DPH Néklad stredisko
' Ulica Supisné &islo Orlentagné &islo li

Obec psC P O BOX

Telefén/Mobil E-mail Poznamka
E = Osoba poverena prevzatim protokolu o odovzdani a prebrati sluzby %
E Priezvisko, meno, titul Jan Drha Telefon/Mobil 0948600669 E-mall jan drha@tsk sk }
i
= Zodpovedn4 osoba na mieste odovzdania sluzby, ktord poskytne potrebn suéinnost pn zriad'ovani sluzby )
? Priezvisko, meno, titul Jan Drha Telefén/Mobil 0948600669 E-mail jan drha@tsk sk |

= Zu&tovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuétovacle obdobie Je jednomesaéné Trvanie zG&tovacieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendarneho meslaca Pripadnu zmenu trvania zGétovacieho obdobia
Podnik oznami UCastnikovi najmene) jeden mesiac vopred

O frekvencia fakturacie jednomesaéna [ frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je mozne iba pre uSastnika fyzicku osobu a nie Je mozne pri elektronickej forme fakiury)
Spiatnost faktury pri dvojmesacnej frekvenci fakturacie [ jednorazovo za cele dvoymesacne obdobie [ 2 platby - mesaéne Siastky

= Spdsob fakturicie

[ Elektronické faktiira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na Internetovej stranke Podniku * [ Papierova faktira zasielana poé{ou

O Pozaduiem doruovanie EF PDF do e-mailu** 0 Pozadujem zastelante odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web) [J Klient ID [ Login
**E-mail pre doru€ovanie EF PDF E-mail pre notifikacie EF PDF

* Ugastrik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje/udefuje suhlas na poskytovanie faktury v elekironicke) forme podla platnych Vieobecnych podmienok a Cennika a zaroveli suhlas s
poskytovanim Elektronicke faktury spristupnenim na internetove) stranke Podniku ** Ugastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doruGovana ako priloha e-
mailove) spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranene hesiom proti neopravnenemu pristupu k udajom Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti
za ochranu udajov na elektronicke) fakture zasielane) na nim urenu e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb Podnik nezodpoveda za Skody spdsobene ugastnikovi pristupom
neopravnenych 0s6b k udajom na elektronicke) fakture vo formate PDF *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika

[ Elektronicka faktira XML O znadenie - pridelenie noveho hesla [] zmena - pridelenie noveho hesia pristupovy kod (login) ©
O zriadenie [ prelozenie [ premiestnenie &K zmena rychlost: (1 zmena parametrov [ datéia VLAN/definovana daldia VLANVMAN [ ina zmena® pristupu k sluzbe Business
CityNET

3 znadenie [J prelozenie [ premiestnenie [ zmena rychiosti (] zmena parametrov [J na zmena™  aDSL pristupu k sluzbe Business CityNET

[T znadenie [ preloZenie [] premiestnenie T] zmena rychlosti [] zmena parametrov [ daldia VLAN/definovana daléia VLAN/'VMAN [ ina zmena® Business DSL pristupu k sluzbe
Business CityNET

[ priplatok za expresné zriadenie/preloZenie/premiestnenie pristupu do 5 dmi® [ priplatok za expresné zriadente/prelozenie/premiestnente pristupu do 10 dmi®
datum deaktivacie pristupu pr preloZeni [3 diiom prekladky

Nazov virtuéine] siete VUCNET TN O Nova [ Rozéirenie exstujucey

Sapisne Eislo Orentaéne &islo Nakladové stredisko (pristup) Nakladove stredisko (Business DSL pristup/aDSL pristup)

Pristup k siuzbe Business CityNET B Pristup k sluzbe Business CItyNET [ Business Area pristup k sluzbe Business CyNET !
[ Pristup do datoveho centra [ Pristup do datového centra -TelekomCioud ‘
O Pristup k sluzbe Business CityNET - Sekundarna siet

Oznad existujiiceho pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlost), preloZenie alebo premiestnente existujuceho pristupu k sluzbe) Ident pristupu TN-TN

BCN18

Rychlost pristupu k siuzbe [O2Mmbit's aMbiws CleMbis [0 8Mbws [ 1oMbws [O100Mbws [1Ghi's & 2 Gbitls
Rozhranie [0 10 BaseT [1100BaseT [] 1000 Base-LX Default VLAN [0  Defauit VLAN Id

Ethernet [ auto [ full-duplex O half-duptlex O
Dalgia VLAN [ zrniadenie (Dal$ia VLAN Id) 0 Zmena (Dalgia VLAN Id) [0 Zrusenie (Dalsia VLAN Id) Potet d'alSich VLAN
Definované dalSia VLAN [0  Def dal$ia VLAN Id VMAN [ VMANMW Dohodnuté cena za pouZivanie VMAN € bez DPH (mesacne)
SLA® [ ano SLA-d Dohodnuta cena € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
NET Reporting O ano typ vyberzo zoznamu Sada reportov Dohodnuté cena € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
Proaktivny «
momitoring® O ano Kontakt Meno Tel E-mail Dohodnuta cena € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu

v



Ulica K Dolnej stanici  Supisne &islo 7282 Orientatne &islo Trendin 0 Zadishe

Udaje o mieste poskytovanta pristupu k sluzbe Obec Trendin  PSG 91101  Poschodie Miestnost (byt) &
PoZadovany datum zriadenia pristupu od (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu X neurdita [1 urdita do

Viazanost™ 36 mesiacov

Dohodnuta cena za [] znadenie - [J preloZenie = [J premiestnenie —~ iJ zmenu parametrov je 1 € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je 890 € bez DPH (mesaéne)

Zmluvna pokuta za porusenle zdviizku doby viazanosti je stanovené ako 16  nasobok mesadnej ceny za poskytovanie pristupu k sluZzbe BCN
Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vyska zmluvnej pokuty znizuje o 2,5 percent

[1 zalozny BCN pristup  [] BWA-FWA back-up

3 VDSL back-up {(vyber zo zoznamu Kkbit/s) [dentifikacla existujucej zalohy

Rychlost’ Rozhranie KZ
Pozadovany datum zriadenia od (poZadovany datum zriadenia nie Je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia [ neurtita [ urgita do
Zalozné rieSenie k pristupu k sluzbe  yjazanost meslacov
(v pripade vypadku spojenia) Dohodnuta cena za [ znadenie — [] prelozenie — [ premiestnenie — [] zmenu parametrov je € bez DPH {jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)

Zmiuvna pokuta za poruSente zavdzku
doby viazanosti je stanovené ako

Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vy&ka zmluvnej pokuty zmizuje o percent

nasobok mesaéne; ceny za poskytovanie zalohy k pristupu k siuzbe BCN

aDSL pristup k stuZbe Business CityNET

Ozna& existujuceho aDSL pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZenie alebo premiestnente aDSL pristupu k
sluzbe)

Rychlost’ aDSL pristupu k sluzbe
(downstream/upstream) O 5120/512kbiys [ 512011024 kbivs [0 10240/512 kbiys [ 10240/1024 kb/s [ 20480/512 kbiy's

Ident pristupu

Udaje o mieste poskytovania Obchodne meno (alebo priezvisko, meno, titul)

aDSL pristupu k sluzbe g‘lla?c %uspésne cisto Posg;%?éaéne disto Mlestnozsié('sx [ Pripojené koncove zanadenie
Doménové meno @ sk (tvori Gast prihlasovacich udajov, nesuvisi s domenami registrovanymi u spraveu , sk* domeny)
7 IP adresny rozsah LAN -
IP adreséacia I\Dneafsa kjt gateway
[ iné poziadavky (napr na routing LAN-u)
SLA® [Jano  StLA-d Dohodnuta cena € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® [J ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuta cena € bez DPH (mesagne) vyber zo zoznamu
Pozadovany datum zriadenia pristupu od (pozadovany datum zrnadenia pristupu nie Je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu O neurcita O urtita do
Viazanost® meslacov
Dohodnuta cena za [ zriadenie — [ preloZenie — [J premiestnenie ~ [J zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesagne)
Zmluvna pokuta za porusenie zavazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacne) ceny za poskytovanie aDSL pristupu k sluzbe BCN
Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vy$ka zmluvne) pokuty znizuje o percent

[ Zatozny mobilny pristup, APN [ $tandardne 3G [ Standardne 4G/LTE [] Orange [] ine
Pre APN Orange vyber rate plan zo zoznamu

Pozadovany datum zrniadenia od (pozadovany datum zniadenia nie Je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia O neurdita [ urtita do

Zélozné rieSenie k aDSL pristupu )

k sluzbe (v pripade vypadku Viazanost” mesiacov

spojenia) Dohodnuta cena za [J zriadente - [ prelozente — [] premiestnenie — [] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovamie sluzby je € bez DPH (mesacne)
Zmluvna pokuta za poruSenie zavazku doby viazanosti je stanovena nasobok mesacne) ceny za poskytovanie zalohy k aDSL
ako pristupu k siuzbe BCN
Za kazdy mestac vyuZivania sluzby sa vyska zmluvne) pokuty znizuse o percent

Business DSL pristup k sluzbe Business CityNET

Oznaé existujlceho pristupu (vypliite, ien ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychiosti, preloZenie alebo premiestnenie existujuceho

Business DSL pristupu k sluzbe) ident pristupu

021 Mbitrs 0031 Mbiws O 41 Mot's 165/t Mbiys  [3 12 Mbit's 7 1/3 Mbits 3 174 Mbit/s - [ 1/5 Mbit/s

Rychlost’ pristupu k sluzbe
[ 1011 Mbit/s T 10/2 Mbst/s ] 20/2 Mbit/s [J 20/8 Mbit's [ 50/5 Mbit/s

Rozhramie [ Ethernet/FastEthernet  Default VLAN [ Default VLAN Id 5,:?;:: I\e/LE!N Zrusente L1 Zmena [] pre Dal$ia VLAN [1 DalSia VLAN Id Potet
Definovana d'al$ia VLAN [0 Def daidia VLAN id VMAN O VMAN Id Dohodnuté cena za pouZivanie VMAN € bez DPH (mesacne)

SLA® 0 ano SLA-Id Dohodnuté cena € bez DPH (mesatne) vyber zo zoznamy
NET Reporting® [dano typ vyberzo zoznamu Sada reportov Dohodnuta cena € bez DPH (mesatne) vyber zo zoznamu

mnt o ﬁ




Proaktivny monitoring®  [] ano Kontakt Meno Tel E-mail Dohodnut4 cena € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu

Udaje o mieste poskytovania Obchodne meno (alebo priezvisko, meno, titul}

Pozadovany datum znadenia pristupy  od {poZadovany datum znadema pristupy me je zavazkom pre Podnik)

Doba poskytnutia pristupu [ neuréita O uréta do

Viazanost™ mesiacov

Dohodnuté cena za [ zriadenie - [ prelozenie — [] premiestnenie - [J zmenu rychlosti - [ zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)

Zmluvna pokuta za porusenle zdvazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Business DSL pristupu k sluzbe BCN
Za kazdy mesiac vyuzivama sluzby sa vy$ka zmluvnej pokuty znizuje o percent

[ Ucastnik zabezpe€i suhlas s vyuZitim vnutorneho telekomunikaéneho vedenia u viastnika, resp spravcu vnutornych rozvodov

V pripade nesuhlasu viastnika, resp spravcu vnutornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudovane

O Ugastnik pozaduje vniitorne vedenie v objekte vybudovat ako sugast zriadovaneho telekomunikaéneho okruhu a zabezpeéi suhlas
Ak vnutorné vedenie v objekte viastnika, resp spravcu nehnutelnosty, s indtalaciou v objekte a technicku dokumentaciu existujucich vnutornych rozvodov

nie je vybudované

Ak vnuatorné vedenie v objekte je vybudované

[ Ugastnik zabezpeci vybudovanie vnutorneho vedenia podfa poziadaviek Podniku

SiuZobné zdznamy Podniku

M Polozka ,ina zmena* obsahuje zmeny, ktore nie su uvedene v Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolognosti Slovak Telekom, a s (napr zmena doby viazanost, atd ) Tato zmena nie je
spoplatiiovana
? Expresne zriadenie pristupu j& mozne len na existujucs) infrastrukture
@ paskytovanie dohodnutej urovne sluzby (SLA), v pripade poziadavky uastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmiuvy o poskytovani verejnych siuZieb, je mozne len formou uzatvorenia
pisomneho dodatku k Zmluve o poskytovan verejnych sluZieb SLA je poskytovane len k pristupu k sluzbe BCN K aDSL pristupu k sluzbe BCN SLA neposkytujeme
“ NET Reporting Je mozne zriadit len v pripade, Ze ma udastnik koncové zariadenie v sprave Podniku V pripade zriadenia doplnkovej sluzby NET Reporting suasne so sluzbou Business
CityNET bude dopinkova siuZba aktivovana spravidia do 15 prac dmi od prevzatia Odovzdavacieho protokolu sluZby V pripade dodatoéneho zrniadenia dopinkove) siuzby NET Reporting
bude tato dopinkova sluZba aktivovana spravidla do 15 prac dnf odo dita podpisu/akceptacie Specifikacie zo strany poskytovatefa O aktivach sluZby bude ugastnik informovany
® Proaktivny monitoring je moZne poskytovat, len ak je BCN pristup ukonéeny koncovym zariadenim (switch) v sprave Podniku (plati pre standardny pristup k sluzbe BCN) V pripade
zriadenia dopinkovey sluzby Proaktivny monitoring sugasne so sluzbou Business CityNET bude dopinkova siuzba aktivovana spravidla do 10 prac dni od prevzatia Odovzdavacieho
protokolu sluzby V pripade dodatoéneho zriadenia dopinkove sfuZby Proaktivny monitoring bude tato dopinkova sluzba aktivovana spravidla do 10 prac dni odo dita podpisu/akceptacie
Specifikacie zo strany poskytovatela O aktivach sluzby bude uastnik informovany
® Vypliiuje sa len v pripade sluzby Elektronicka faktura XML, ak zakaznik uZ ma prideleny login a chee ho vyuZivat a) pre daldie siuzby
™ Doba viazanosti za&ina plynut odo dfia zrniadenia pristupu, resp sluZby V pripade porusenia zavazku Ugastnika nepretrite vyuZivat pristup, resp sluzbu na zaklade tejto Specifikacte
poéas dohodnute) doby viazanosh, Ugastnik sa zavazuje uhradit Podniku zmluvnG pokutu vo vyske podfa podmienok uvedenych v Gasti Specifikdcie tykajuce; sa dotknuteho pristupu, resp
dotknutej sluzby

Cestné vyhlasenle

UcGastnik ako [ nijomca nehnutelnostt, resp vndtornych rozvodov 1 viastnik nehnutelnostl, resp vnutornych rozvodov [ mné ‘

&estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, resp vnutornych rozvodov, na ktorych ma byt podra tejto Specifikacie vybudovane pripojne telekomunikaéne vedenie a umiestneny koncovy \
bod siete dotknute) siuzby, alebo Ze ma k predmetne) nehnutelnosti, resp vnutornym rozvodom uZivacie pravo z najomneho alebo ineho pravneho vztahu a ma sdhlas vlastnika nehnutefnosti,

resp vnutornych rozvodov na vybudovanie pripojneho telekomunikaéneho vedenia a umiestnente koncového bodu stete dotknute; sluzby Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhiasent nepravdive

udaje a v suvislosti s tym vznikne Podniku Skoda alebo dodatoéné naklady, zavazuje sa mu tuto Skodu alebo dodatoéne naklady uhradit

Vyhlésenie viastnika nehnutefnosti, resp vlastnika vnitornych rozvodov, v ktorej mé byt umiestneny koncovy bod siete siuzby
Priezvisko, meno, titu! (alebo cbchodne meno) viastrika nehnutefnost, resp vlastnika vnutornych rozvodov

160 { 1€ DPH " Gislo OP
. Ulica * Obec , PSC
Orientagne &islo ! Supisne &islo Kontaktny telefén

' Sdhlasim s vyuzitim existujucich telekomunikaénych rozvodov, ako a) s vybudovanim pripojneho telekomunikaéneho vedenia v priestoroch, ¢
v ktorych ma byt sluzba zrniadena Sutasne suhlasim, aby Podnik v budove (prip na pozemku k nej patriacemu) vykonal nevyhnutne upravy Miesto a daturn
| na zriadenie sluZby a umiestnil fu nevyhnutne telekomunikaéné zarniadenia Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vyplnené udaje su spravne |
. V zloZitejSich pripadoch vyhotovi Podnik naért uloZenia vedenia, ktory Je zaujemca povinny dat potvrdit majitefowi nehnutefnosti 3

. * Ostatné ustanovenia j
' Tato Specifikacta sa radi platnymi Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych siufieb (dalej len ,Véeobecne podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
« datovych sluZieb, tvoriace pritohu VSeobecnych podmienok (dalej len ,Osobitne podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie siuZieb Podniku (dale) en ,Cennik"), ktore sa zmluvne strany
zavazuju dodrZiavat a su sugastou tejto Specifikacie Cena za zniadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z ceny, sa dojednavaju podfa platneho Cennika Ugastnik svoyim podpisom
zaroven potvrdzuje (1) prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) Ze si zavazne objednava v tejto Specifikacii Specifikované sluzby a pristupy k siuzbam,
(1) Ze sa zavazuje niadne a véas plnit vetky povinnosti vypiyvajuce z tefto Specifikacte, nayma riadne a véas platit cenu za znadenie a poskytovanie slufieb Ak nie je v Specifikaci
dohodnute inak, platia ustanovenia V3eobecnych podmienck, Osobitnych podmienok a Cennika
Zmiuvne strany sa dohodll, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pnidane) hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien siuzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridane; hodnoty akiualnu v 8ase vzniku dafiovey povinnosti Podniku
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV Podnik sa zavazuje spracuvat osobne udaje vyluéne na ugely, na ktore boli ziskane V pripade zmeny ugelu spracovania osobnych udajov si na
tito zmenu vyZiada osobitny suhlas Viac informacil o pouZivani oscbnych udajov mozno najst na www teiekom sk/osobne-udaje

. = Prilohy
1
[ Osvedéena pina moc [0 Osvedtena kopia vypisu z obchodneho registra [ Osved&ena kopia vypisu zo Zivnostenskeho registra
» [ Osvedgena kopia ineho opravnenia napogdnikanie [ Suhlas adresata O e
Miesto £ T Miesto Kéd predajcu
Datum Datum akceptariemsvghy = Datum prevzatia navrhu 2102019
} Meno pracovn Meno predajcu Stanislav Subert
1% Tel &islo < 0903590225,
+
‘ H
podpis (a peératka) Ugastnikal . . )
(resp splnomocnene) osoby a}ibo §fa{utémghc org}zﬁ) P4 & odpis Podniku/zastupcu Podniku podpis preda;cu/z}s@pcu Podniku

ns o %



